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BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmerdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
52016 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a
tovabbiakban: Rendelet) eldirja, hogy az Adatkezelo megfelel intézkedéseket hoz annak
erdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes
tdajékoztatast tomor, atldathato, értheto és konmnyen hozzaférheto formaban, vilagosan és
kozerthetoen megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az Adatkezel6 eldsegiti az érintett jogainak
a gyakorlasat.

Az erintett elozetes tajékoztatasi kotelezettségét az informdacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol 2011. évi CXII. térvény is eldirja.

Az alabbiakban olvashato tajékoztatassal e jogszabalyi kotelezettségiinknek tesziink eleget.

A tajékoztatast kozzé kell tenni a tarsasag honlapjan, vagy az érintett személy részére kérésére
meg kell kiildeni.

L. FEJEZET ]
AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E tajékoztatas kiadoja, egyben az Adatkezeld:
Cégnév: Szigetvari Gyogyftiirdd Kft.

Székhely: 7900 Szigetvar, Tinodi Sebestyén utca 1/1.
Cégjegyzékszam: 02-09-080501

Adodszam: 24769460-2-02

Képviseld: Kriszt Monika tigyvezetd

Telefonszam: 36 73 510-485

E-mail cim: info@szigetvarigyogyfurdo.hu/
Honlap: http://www.szigetvarigyogyfurdo.hu/

(a tovabbiakban: Tarsasag)

II. FEJEZET ]
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4.
cikk 8.)

Az adatfeldolgozo igénybevételéhez nem kell az érintett eldzetes beleegyezése, de sziikséges
a tajékoztatasa. Ennek megfelelden a kovetkezd tajékoztatast adjuk:

1. Tarsasagunk IT szolgaltatoja

Térsasdgunk a honlapja fenntartdsahoz és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az IT
szolgaltatdsokat (tarhelyszolgaltatas) biztositja, és ennek keretében — a vele fennallo
szerzddéslink tartamaig - kezeli a honlapon megadott személyes adatokat, az éltala végzett
miuvelet a személyes adatok tarolasa a szerveren.
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Ezen adatfeldolgoz6 megnevezése a kovetkezo:

Cégnév: InfoNetfort Kft.

Székhely: 7900 Szigetvar, Szent Istvan Itp. 17. IV. em. 25.
Adodszam: 26648082-2-02, HU 26648082

Képviseld: Balint Norbert

Telefonszam: 36/305-302953

E-mail cim: info@netfort.hu

Honlap: www.netfort.hu

2. Tarsasagunk konyvviteli szolgaltatoja

A Tarsasagunk az add és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez konyvviteli szolgaltatoi
szerzOdéssel kiils6 szolgaltatot vesz igénybe, aki kezeli a Tarsasagunkkal szerzddés vagy
kifizet6i kapcsolatba levo természetes személyek személyes adatait is, a Tarsasagunkat terheld
ado és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol.

Ezen adatfeldolgozé megnevezése a kovetkezd:

Cégnév: ADO-SZIGET 2010 KFT.
Székhely: 7900 Szigetvar, Gabor Aron u. 18.
Adodszam: 23054017-2-02

Képviselo: Prisztacs Laszlo

Telefonszam: 73/310-371

3. Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés

Ezen adatfeldolgozok Térsasdgunktol megkapjak a megrendelt termék kézbesitéséhez
szlikséges személyes adatokat (érintett neve, cime, telefonszama), €s ennek felhasznalasaval
kiszallitja a terméket.

Ezen szolgaltatok:
Magyar Posta

III. FEJEZET )
MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

1. Munkaiigyi, személyzeti nyilvantartas

(1) A munkavallaloktol kizarolag olyan adatok kérhetdk és tarthatok nyilvan, valamint olyan
munkakdri orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezhetk, amelyek munkaviszony 1étesitéséhez,
fenntartasahoz és megsziintetéséhez, illetve a szocidlis-joléti juttatdsok biztositasahoz
sziikségesek és a munkavallald személyhez fliz6d0 jogait nem sértik.

(2) A Tarsasag munkaltatoi jogos érdekeinek érvényesitése (Rendelet 6. cikk (1) bekezdése 1))
jogcimén munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziinése céljabol kezeli a
munkavallal6 alabbi adatait:

1. név

2. sziiletési név,,

3. sziiletési ideje,

4. anyja neve,
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5. lakcime,

6. allampolgarsaga,

7. adbazonosito jele,

8. TAJ szama,

9. nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallal6 esetén),

10. telefonszam,

11. e-mail cim,

12. személyi igazolvany szama,

13. lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvany szama,

14. bankszamlaszama,

15. online azonosit6 (ha van)

16. munkaba l1épésének kezdo €s befejezd idépontja,

17. munkakor,

18. iskolai végzettségét, szakképzettségét igazold okmany masolata,

19. fénykép

20. dnéletrajz,

21. munkabérének Osszege, a bérfizetéssel, egyéb juttatasaival kapcsolatos adatok,
22. a munkavallal6 munkabérébdl jogerds hatarozat vagy jogszabaly, illetve irasbeli
hozzajarulésa alapjan levonando tartozast, illetve ennek jogosultsagat,

23. a munkavallal6 munkajanak értékelése

24. a munkaviszony megsziinésének modja, indokai,

25. munkakortol fliggden erkdlesi bizonyitvanya

26. a munkakori alkalmassagi vizsgalatok dsszegzése,

27. magannyugdijpénztari és onkéntes kdlcsonds biztositd pénztari tagsag esetén a pénztar
megnevezeése, azonositd szdma és a munkavallalo tagsagi szama,

28. kiilfoldi munkavallalé esetén utlevél szam, munkavallalasi jogosultsagot igazolo
dokumentumanak megnevezése és szama

29 munkavallalét ért balesetek jegyzokonyveiben rogzitett adatokat;

30. a joléti szolgaltatas, kereskedelmi szallashely igénybe vételéhez sziikséges adatokat;
31. a Tarsasagnal biztonsagi €s vagyonvédelmi célbdl alkalmazott kamera €s beléptetd
rendszer, illetve a helymeghatarozo rendszerek altal rogzitett adatokat.

(3) Betegségre és szakszervezeti tagsagara vonatkozo adatokat a munkaltaté csak a Munka
Torvénykonyvben meghatarozott jog, vagy kotelezettség teljesitése celjabol kezel.

(4) A személyes adatok cimzettjei: a munkaltatd vezetdje, munkaltatdi jogkor gyakorloja, a
Térsasdg munkatigyi feladatokat ellatd munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

(5) A Tarsasag tulajdonosai részére csak a vezetd allasi munkavallalok személyes adatai
tovabbithatok.

(6) A személyes adatok tarolasanak iddtartama: a munkaviszony megsziinését kovetd 3 év.

(7) Az érintett-tel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés a Munka
torvénykonyvén és a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitésén alapul

2. Alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés

(1) A munkavallaléval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgéalat alkalmazhat6, amelyet
munkaviszonyra vonatkozo szabaly ir eld, vagy amely munkaviszonyra vonatkoz6 szabalyban
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meghatarozott jog gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges. A vizsgalat elott
részletesen tajékoztatni kell a munkavallalokat tobbek kozott arrdl, hogy az alkalmassagi
vizsgalat milyen készség, képesség felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszkozzel,
modszerrel torténik. Amennyiben jogszabaly irja eld a vizsgalat elvégzését, akkor tajékoztatni
kell a munkavallaldkat a jogszabaly cimérdl és a pontos jogszabalyhelyrdl is.

(2) A munkaalkalmassagra, felkésziiltségre iranyuld tesztlapot a munkaltat6 mind a
munkaviszony létesitése el6tt, mind pedig a munkaviszony fennallasa alatt kitoltetheti a
munkavallalokkal.

(3) Az egyértelmiien munkaviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatok hatékonyabb ellatasa,
megszervezése €rdekében csak akkor tolthetd ki a munkavallalok nagyobb csoportjaval
pszichologiai, vagy személyiségjegyek kutatdsara alkalmas tesztlap, ha az elemzés soran
felszinre keriilt adatok nem kothetdk az egyes konkrét munkavéllalokhoz, vagyis anonim
modon torténik az adatok feldolgozasa.

(4) A kezelhetd személyes adatok kore: a munkakori alkalmassag ténye, €és az ehhez sziikséges
feltételek.

(5) Az adatkezelés jogalapja: a munkaltato jogos érdeke.

(6) A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartdsa, munkakor
betoltése.

(7) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: A vizsgalat eredményét a
vizsgalt munkavallalok, illetve a vizsgélatot végzd szakember ismerhetik meg. A munkaltatd
csak azt az informdacidt kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem,
illetve milyen feltételek biztositandok ehhez. A vizsgalat részleteit, illetve annak teljes

crer

(8) A személyes adatok kezelésének idOtartama: a munkaviszony megsziinését kovetd 3 év.
3. Felvételre jelentkezdo munkavallalok adatainak kezelése, palyazatok, onéletrajzok

(1) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési ideje, helye,
anyja neve, lakcim, képesitési adatok, fénykép, telefonszam, e-mail cim, a jelentkez6rdl
készitett munkaltatoi feljegyzés (ha van).

(2) A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palyazat elbiralasa, a kivalasztott-tal
munkaszerz0dés kotése. Az érintettet tdjékoztatni kell arrdl, ha a munkaltaté nem 6t véalasztotta
az adott allasra.

(3) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulésa.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Téarsasagnal munkaltatoi
jogok gyakorldséra jogosult vezetd, munkatigyi feladatokat ellaté munkavallalok.

(5) A személyes adatok tarolasanak id6tartama: A jelentkezés, palyazat elbiralasaig. A ki nem
valasztott jelentkezOk személyes adatait torolni kell. Tordlni kell annak adatait is, aki
jelentkezését, palyazatat visszavonta.
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(6) A munkaltatd csak az érintett kifejezett, egyértelmii és Onkéntes hozzajarulasa alapjan
Orizheti meg a palyazatokat, feltéve, ha azok megdrzésére a jogszabalyokkal 6sszhangban allo
adatkezelési célja elérése érdekében sziikség van. E hozzajarulast a felvételi eljaras lezarasat
kovetden kell kérni a jelentkezoktol.

4. E-mail fiok hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Ha a Tarsasag e-mail fiokot bocsat a munkavallald rendelkezésére — ezen e-mail cimet és
fiokot a munkavallalé kizarélag munkakori feladatai céljara hasznalhatja, annak érdekében,
hogy a munkavallalok ezen keresztiil tartsdk egymassal a kapcsolatot, vagy a munkaltatd
képviseletében levelezzenek az ligyfelekkel, mas személyekkel, szervezetekkel.

(2) A munkavallal6 az e-mail fiokot személyes célra nem hasznélhatja, a fiokban személyes
leveleket nem téarolhat.

(3) A munkaltato jogosult az e-mail fiok teljes tartalmat €s hasznalatat rendszeresen — 3 havonta
- ellendrizni, ennek sordn az adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdeke. Az ellendrzés
célja az e-mail fiok hasznalatara vonatkoz6 munkaltatoi rendelkezés betartasanak ellendrzése,
tovabba a munkavallaléi kotelezettségek (Mt. 8.8, 52. §) ellendrzése.

(4) Az ellendrzésre a munkaltatd vezetdje, vagy a munkaltatoi jogok gyakorldja jogosult.

(5) Amennyiben az ellendrzés koriilményei nem zarjak ki ennek lehetdségét, biztositani kell,
hogy a munkavallal6 jelen lehessen az ellendrzés soran.

(6) Az ellendrzés eldtt tajékoztatni kell a munkavallalot arrol, hogy milyen munkaltatoi érdek
miatt keriil sor az ellenérzésre, munkaltatd részérdl ki végezheti az ellendrzést, - milyen
szabalyok szerint keriilhet sor ellenérzésre (fokozatossag elvének betartasa) és mi az eljaras
menete, - milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak a az e-mail fidk ellendrzésével egyiitt
jar6 adatkezeléssel kapcsolatban.

(7) Az ellendrzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni, igy els6dlegesen az e-mail cimébol
¢s targyabol kell megéallapitani, hogy az a munkavallalé6 munkakdri feladataval kapcsolatos, és
nem személyes céli. Nem személyes céli e-mailek tartalmat a munkaltatd korlatozas nélkiil
vizsgalhatja.

(8) Ha jelen szabalyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithaté meg, hogy a munkavallalo
az e-mail fiokot személyes célra hasznalta, fel kell szolitani a munkavallalot, hogy a személyes
adatokat haladéktalanul tordlje. A munkavallalo tavolléte, vagy egyiittmiikodésének hianya
esetén a személyes adatokat az ellendrzéskor a munkaltatd torli. Az e-mail fidok jelen
szabalyzattal ellentétes hasznalata miatt a munkaltaté a munkavéllaloval szemben munkajogi
jogkovetkezményeket alkalmazhat.

(9) A munkavallalé az e-mail fiok ellendrzésével egyiitt jar6 adatkezeléssel kapcsolatban e
szabalyzatnak az érintett jogairol szolo fejezetében irt jogokkal élhet.

5. Szamitogép, laptop, tablet ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) A Tarsasdg altal a munkavallalo részére munkavégzés céljara rendelkezésre bocsatott
szamitogépet, laptopot, tabletet a munkavallalo kizdrélag munkakori feladata ellatasara
hasznalhatja, ezek magéancéli hasznalatdit a Tarsasag megtiltja, ezen eszk6zokon a
munkavallald6 semmilyen személyes adatot, levelezését nem kezelheti és nem tarolhatja. A
munkaltatd ezen eszk6zOkon tarolt adatokat ellendrizheti. Ezen eszk6zok munkaltato altali
ellendrzésére és jogkovetkezményire egyebekben az eldbbi 1.4. pont rendelkezései irdnyadok.
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6. A munkahelyi internethasznalat ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) A munkavallal6é csak a munkakori feladataval kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a
személyes céli munkahelyi internethasznélatot a munkaltaté megtiltja.

(2) A munkakori feladatként a Tarsasag nevében elvégzett internetes regisztraciok jogosultja a
Tarsasag, a regisztracid soran a tarsasagra utalé azonositot, jelszot kell alkalmazni.
Amennyiben a személyes adatok megadasa is sziikséges a regisztracidhoz, a munkaviszony
megsziinésekor azok torlését koteles kezdeményezni a Tarsasag.

(3) A munkavallal6 munkahelyi internethasznalat a munkaltatd ellendrizheti, amelyre és
jogkovetkezményire az 1.4. pont rendelkezései iranyadok.

7. Céges mobiltelefon hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) A munkaltatd nem engedélyezi a céges mobiltelefon magéncélu hasznalatat, a mobiltelefon
csak munkavégzéssel 0sszefiiggd célokra hasznalhatd, és a munkaltatd valamennyi kimend
hivas hivoszamat és adatait, tovabba a mobiltelefonon tarolt adatokat ellendrizheti.

(2) A munkavallal6 koteles bejelenteni a munkaltatonak, ha a céges mobiltelefont magancélra
hasznélta. Ez esetben az ellendrzés akként folytathatd le, hogy a munkaltatd hivéasrészletezot
kér a telefonszolgaltatotol és felhivja a munkavallalot arra, hogy a dokumentumon a magancélu
hivasok esetében a hivott szdmokat tegye felismerhetetlenné. A munkaltat6 el6irhatja, hogy a
magancélu hivasok koltségeit a munkavallalé viselje.

(3) Egyebekben az ellendrzésre és jogkovetkezményire az 1.4. pont rendelkezései iranyadok.

8. GPS navigacios rendszer alkalmazasaval kapcsolatos adatkezelés
GPS navigacids rendszer alkalmazasaval kapcsolatos adatkezelés nincs

9. Munkahelyi be- és kiléptetéssel kapcsolatos adatkezelés
Munkahelyi be- €s kiléptetéssel kapcsolatos adatkezelés nincs

10. Munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

(1) Térsasagunk a székhelyén, telephelyén, az tligyfélfogadasra nyitva allo6 helyiségeiben az
emberi élet, testi épség, személyi szabadsdg, az iizleti titok védelme és a vagyonvédelem
céljabol elektronikus megfigyelérendszert alkalmaz, amely kép-, hang-, vagy kép- ¢és
hangrogzitést is lehetdvé tesz, ez alapjan személyes adatnak tekinthetd az érintett magatartasa
is, amit a kamera rogzit.

(2) Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése, €s az érintett
hozzajaruléasa.

(3) Az elektronikus megfigyelérendszer adott teriileten torténd alkalmazasanak tényérdl jol
lathaté helyen, jol olvashatéan, a teriileten megjelenni kivand harmadik személyek
tajékozodasat eldsegitd modon figyelemfelhivo jelzést, tajékoztatdst kell elhelyezni. A
tajékoztatast minden egyes kamera vonatkozasaban meg kell adni. Ez a tajékoztatés tartalmazza
az elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal folytatott megfigyelés tényérdl, valamint a
rendszer altal rogzitett, személyes adatokat tartalmazd kép- és hangfelvétel készitésének,
tarolasanak céljarol. Az adatkezelés jogalapjardl, a felvétel tarolasanak helyérdl, a tarolas
id6tartamarol, a rendszert alkalmazd (lizemeltetd) személyérdl, az adatok megismerésére
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jogosult személyek korérol, tovabba az érintettek jogaira €s érvényesitésiik rendjére vonatkozo
rendelkezéseirdl szo616 tajékoztatast is.

(4) A megfigyelt teriiletre belépd harmadik személyekrdl (ligyfelek, latogatok, vendégek) kép
¢s hangfelvétel a hozzajarulasukkal készithetd és kezelhetd. A hozzdjarulds rautalo
magatartassal is megadhatd. Rautalé magatartds kiilondsen, ha az ott tartdzkodo természetes
személy a megfigyelt teriiletre az oda kihelyezett elektronikus megfigyeld-rendszer
alkalmazasarol tajékoztato jelzés, ismertetés ellenére a teriiletre bemegy.

(5) A rogzitett felvételeket felhasznalas hianyaban maximum 3 (harom) munkanapig 6rizhetok
meg. Felhasznaldsnak az mindsiil, ha a rogzitett kép-, hang-, vagy kép- és hangfelvételt,
valamint més személyes adatot birdsagi vagy mas hatosagi eljarasban bizonyitékként kivanjak
felhasznalni.

(6) Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel adatanak
rogzitése érinti, a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel rogzitésétol szamitott harom
munkanapon beliil joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak
kezeldje ne semmisitse meg, illetve ne torolje.

(7) Nem lehet elektronikus megfigyelérendszert alkalmazni olyan helyiségben, amelyben a
megfigyelés az emberi méltdsagot sértheti, igy kiilondsen az 6ltézdékben, zuhanyzokban, az
illemhelyiségekben vagy példaul orvosi szobéaban, illetve az ahhoz tartoz6 vardban, tovabba az
olyan helyiségben sem, amely a munkavéallalok munkakozi sziinetének eltoltése céljabol lett
kijeldlve.

(8) Ha a munkahely teriiletén jogszeriien senki sem tartozkodhat - igy kiilonosen munkaidén
kiviil vagy a munkasziineti napokon - akkor a munkahely teljes teriilete (igy példaul az 61t6z06k,
illemhelyek, munkakdzi sziinetre kijeldlt helyiségek) megfigyelheto.

(9) Az elektronikus megfigyeldrendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a térvényben erre
feljogositottakon kiviil a jogsértések feltarasa és a rendszer mitkodésének ellendrzés céljabol a
kezeld személyzet, a munkaltatd vezetdje €s helyettese, tovabba a megfigyelt tertilet
munkahelyi vezetdje jogosult.

o IV. FEJEZET ]
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

1. Szerzod6 partnerek adatainak kezelése — vevok, szallitok nyilvantartasa

(1) A Tarsasag szerzddés teljesitése jogcimeén a szerzédés megkaotése, teljesitése, megsziinése,
szerzOdési kedvezmény nyujtdsa céljabol kezeli a vele vevoként, szallitoként szerzddott
természetes személy nevét, szliletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét, lakcimét, addbazonositd
jelét, adészamat, vallalkozodi, Ostermeldi igazolvany szdmat, személyi igazolvany szamat,
lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszaméat, e-mail cimét, honlap-cimét,
bankszdmlaszamat, vevészamat (ligyfélszamat, rendelésszdmat), online azonositojat (vevok,
szallitok listaja, torzsvasarlasi listdk), Ezen adatkezelés jogszeriinek mindsiil akkor is, ha az
adatkezelés a szerzOdés megkdtését megelézOen az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tlgyfélkiszolgalassal
kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi, konyvelési, adoézasi feladatokat ellatd
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munkavallaléi, és adatfeldolgozoi. A személyes adatok kezelésének idGtartama: a szerzodés
megsziinését kovetd 5 év.

(2) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés
a szerz6dés teljesitése jogcimén alapul, a tajékoztatas torténhet a szerzoédésben is.

(3) Az érintett-tet személyes adatai adatfeldolgozé részére torténd atadasardl tajékoztatni kell.

2. Jogi személy iigyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviselGinek elérhetoségi adatai

(1) A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime,
online azonositoja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasadg jogi személy partnerével kotdtt szerzOdés
teljesitése, lizleti kapcsolattartés, jogalapja: az érintett hozzéjarulésa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag vezetd beosztast és
adatrogzitési feladatokat ellaté munkavallaloi.

(4) A személyes adatok taroldsanak iddtartama: az iizleti kapcsolat, illetve az érintett képvisel6i
mindségének fennallasat kovetd 5 évig.

3. Az iigyfélszolgailat telefonos hangfelvétel készitése
Az ligyfélszolgalat telefonos hangfelvételt nem készit

4. Latogatoi adatkezelés a Tarsasag honlapjan A www.szigetvarigyogyfurdo.hu a felhasznaloi
¢lmény javitasa, a weboldal mikddésének biztositasa, valamint latogatottsagi statisztikak készitése
céljabol siitiket (cookie-kat) hasznal.A siitik kis adatfijlok, amelyeket a rendszer az On bongészdjében
tarol. Egyes siitik a weboldal megfeleld mikodéséhez elengedhetetlenek (munkamenet-siitik), mig
masok — példaul a Google Analytics siitik — statisztikai célokat szolgalnak, és segitenek elemezni,
hogyan haszndljdk latogatéink a weboldalt. A Google Analytics altal gytijtott adatok anonimizaltak,
személyes azonositasra nem alkalmasak. A szolgaltatas a Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA) altal biztositott. A Google az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott
altalanos szerzodési feltételek szerint biztositja az adatkezelés jogszertiségét harmadik orszagban
torténd adattovabbitas esetén.A latogaté a weboldal meglatogatasakor tajékoztatast kap a siitik
hasznalatarol, és kifejezett hozzajarulasaval engedélyezheti a statisztikai célu siitik elhelyezését. A nem
sziikséges siitik hasznalata barmikor visszavonhaté vagy modosithat6 a bongészo beallitasaiban vagy a
weboldal siitibeallitasi feliiletén.

5. Tajékoztatas siitik (cookie) alkalmazasarol A Gydgyfiirdé Kft. a weboldal latogatésa soran az
alabbi tipusu adatokat kezelheti:

e [P-cim (részben anonimizalt formaban),

e latogatas ideje,

e meglatogatott oldalak,

e hasznalt bongész6 és operacios rendszer tipusa,

o forgalmi és viselkedési statisztikak (pl. oldalmegtekintések szama, tartdzkodasi ido stb.),
Az adatkezelés célja:

e a weboldal mikodésének biztositasa,

e alatogatdi szokasok elemzése,

e szolgaltatdsaink fejlesztése,

e statisztikai adatok gyfijtése.
Jogalap:

e az elengedhetetlen siitik esetében a jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont),

o statisztikai célu siitik esetén az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).
Az adatokat a Szigetvari Gyogyfiirdé Kft. harmadik félnek nem tovabbitja, kivéve, ha azt jogszabaly
irja eld, vagy ha az adatfeldolgozast technikai szolgaltato (pl. Google LLC) végzi a sziikséges garancidk
mellett.
Az érintettek jogosultak tajékoztatast kérni személyes adataik kezelésérdl, azok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat kérni, valamint tiltakozni az adatkezelés ellen, illetve panaszt benyujtani
a NAIH-hoz.
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6. Regisztracio a Tarsasag honlapjan
A honlapon regisztracié nem torténik.

7. Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodo adatkezelés
Hirlevél szolgaltatas nincs.

8. Kozosségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan

(1) A Tarsasag termékei, szolgaltatdsai megismertetése, népszerisitése céljabol Facebook
oldalt tart fenn.

(2) A Tarsasag Facebook oldalon feltett kérdés nem mindsiil hivatalosan benyujtott panasznak.
(3) A Tarsasag Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a Tarsasdg nem
kezeli.

(4) A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

(5) Jogellenes, vagy sértd tartalom publikaldsa esetén a Tarsasag eldzetes értesités nélkiil
kizérhatja az érintettet a tagok koziil, vagy torolheti hozzaszolasat.

(6) A Tarsasdg nem felel a Facebook felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt sértd
adattartalmakért, hozzaszolasokért. A Téarsasag nem felel semmilyen, a Facebook mitkddésébol
adodo hibéaért, lizemzavarért vagy a rendszer miikodésének megvaltoztatasabol fakado
problémaért.

9. Adatkezelés a Tarsasag webaruhazaban
A Térsasag nem miikodtet webaruhazat.

10. Ajandéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés
A tarsasag ajandéksorsolast (1991. évi XXXIV. torvény) nem szervez.

11. Direkt marketing célu adatkezelés

A fiird6 teriiletére torténd belépéssel a Vendég tudomasul veszi (a kihelyezett tajékoztatdok
alapjan), hogy rola kép-, vided- és/vagy hangfelvétel késziilhet, és azok a fiirdd
szolgaltatdsainak bemutatdsa, népszeriisitése, valamint marketing- ¢és kommunikécios
tevékenységek tamogatasa (pl. nyomtatott anyagok, online hirdetések, kozosségi média,
weboldal) szerint felhaszndléasra keriilhetnek. Amennyiben a felvételen a vendég felismerhetd
moddon szerepel, és nem kivanja, hogy ilyen felvétel késziiljon, vagy azt nyilvanosan
felhasznaljuk, ezt jeleznie kell munkatarsainknak a helyszinen, vagy az alébbi elérhetdségek
egyikén:

E-mail: info@szigetvarigyogyfurdo.hu Telefon: 06-73-510-485

_V.FEJEZET ]
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

1. Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben eldirt add €s szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevoként, szallitoként vele
iizleti kapcsolatba 1épd természetes személyek torvényben meghatirozott adatait. A kezelt
adatok az altalanos forgalmi adorol szold 2017. évi CXXVIL tv. 169.§, és 202.§-a alapjan
kiilonosen: adoszam, név, cim, addzasi statusz, a szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény 167.§-

11


mailto:info@szigetvarigyogyfurdo.hu

2. szamu melléklet
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a alapjan: név, cim, a gazdasagi miiveletet elrendeld személy vagy szervezet megjeldlése. Az
utalvanyoz6 és a rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezettdl fiiggden
az ellendr alairdsa; a készletmozgasok bizonylatain €s a pénzkezelési bizonylatokon az atvevo,
az ellennyugtakon a befizetd aldirasa, a személyi jovedelemadorol szold 1995. évi CXVIL
torvény alapjan: vallalkozoi igazolvany szama, Ostermeldi igazolvany szdma, adéazonosito jel.

(2) A személyes adatok tarolasanak id6tartama a jogalapot ado6 jogviszony megsziinését kvetd
8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Téarsasag adozasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatdé munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

2. Kifizetoi adatkezelés

(1) A Téarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add és
jarulékkotelezettségek teljesitése (ado-, addeldleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi, nyugdij ligyintézés) céljabol kezeli azon érintettek — munkavallalok,
csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatdsban részesiilok — adotorvényekben eldirt
személyes adatait, akikkel kifizet6i (2017:CL. torvény az adodzas rendjérdél (Art.) 7.§ 31.)
kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatarozza meg, kiilon is kiemelve ebbdl: a
természetes személy természetes személyazonositd adatait (ideértve az el6z6 nevet €s a titulust
is), nemét, allampolgarsagat, a természetes személy addazonosito jelét, tdrsadalombiztositasi
azonosito jelét (TAJ szam). Amennyiben az adotdrvények ehhez jogkovetkezményt fliznek, a
Térsasag kezelheti a munkavallalok egészségligyi (Szja tv. 40.§) és szakszervezeti (Szja 47.§(2)
b./) tagsagra vonatkozo adatokat ado és jarulékkotelezettségek teljesités (bérszamfejtés,
tarsadalombiztositési ligyintézés) céljabol.

(2) A személyes adatok tarolasanak id6tartama a jogalapot ad6 jogviszony megsziinését kovetd
8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag addzasi, bérszamfejtési, tdrsadalombiztositasi
(kifizeto1) feladatait ellato munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

3. A Levéltari torvény szerint maradando értékii iratokra vonatkozo adatkezelés

(1) A Tarsasag jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrol, a kozlevéltarakrol
¢s a maganlevéltari anyag védelmérdl sz616 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari torvény) szerint
maradandé értékiinek mindsiild iratait abbol a célbol, hogy a Tarsasag irattari anyaganak
maradand6 értékii része épségben és hasznalhatd allapotban a jové nemzedékei szdmara is
fennmaradjon. Az adattarolas ideje: a kozlevéltar részére torténd atadasig.

(2) A személyes adatok cimzettjeire ¢és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltari torvény
iranyado.
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4. Adatkezelés pénzmosas elleni kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A Térsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, pénzmosas és terrorizmus-finanszirozéasa
megeldzése ¢és megakadalyozasa céljabol kezeli tigyfelei, ezek képviseldi, és a tényleges
tulajdonosoknak a pénzmosds ¢és a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésérél és
megakadalyozasardl szoldo 2017. évi LIII. torvényben (Pmt.) meghatarozott adatait:
a) természetes személy a) csaladi  és  utdnevét, b) sziiletési csaladi és utdnevét,
c) allampolgarsagat, d) sziiletési helyét, idejét, e) anyja sziiletési nevét, f) lakcimét, ennek
hidnyéban tartdzkodasi helyét, g) azonositd okmanyanak tipusat és szamat; lakcimet igazold
hatosagi igazolvanya szamat, a bemutatott okiratok masolatat. (7.§).

(2) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat
ellaté munkavallaloi, a Tarsasag vezetoje.

(3) A személyes adatok taroldsanak iddtartama: az iizleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az
ligyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 8 év. (Pmt. 56.§(2))

VI. FEJEZET
OSSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

E fejezetben az attekinthetdség ¢és atlathatosag kedvéért roviden Osszefoglaljuk az érintett
jogait, amelyek gyakorldsara vonatkozd részletes tajékoztatast a kovetkezo fejezetben adjuk
meg.

Elézetes tajékozodashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 0sszefliggd tényekrdl és informéciokrol az
adatkezelés megkezdését megel6zden tajékoztatast kapjon.

(Rendelet 13-14. cikk)

A részletszabalyokrdl a kovetkezo fejezetben adunk tajékoztatést.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, €s ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsolodo
informaciokhoz hozzaférést kapjon.

(Rendelet 15. cikk).

A részletszabalyokrdl a kovetkezo fejezetben adunk tajékoztatést.

A helyesbitéshez valé jog

Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

(Rendelet 16. cikk).

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje
a ra vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre
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vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha a Rendeletben
meghatarozott indokok valamelyike fennall.

(Rendelet 17. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezo fejezetben adunk tdjékoztatast.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha a
rendeletben meghatarozott feltételek teljestilnek.

(Rendelet 18. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezo fejezetben adunk tdjékoztatast.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrdl vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolt€k, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

(Rendelet 19. cikk)

Az adathordozhatosaghoz valé jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozod, éltala egy
Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashat6é formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

(Rendelet 20. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezd fejezetben adunk tdjékoztatdst.

A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbodl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdekii
vagy az Adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik
fel jogos érdekeinek érvényesitésehez sziikség.

(Rendelet 21. cikk)

A részletszabalyokrdl a kovetkezo fejezetben adunk tajékoztatést.

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r4 az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

(Rendelet 22. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Korlatozasok

Az Adatkezelére vagy adatfeldolgozora alkalmazandd unids vagy tagéallami jog jogalkotési
intézkedésekkel korlatozhatja a 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22.
cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban

(Rendelet 23. cikk)

A részletszabalyokrdl a kovetkezo fejezetben adunk tajékoztatést.
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Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valoszintisithetOen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
¢érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

(Rendelet 34. cikk)

A részletszabalyokrdl a kovetkezo fejezetben adunk tajékoztatast.

A feliigyeleti hatosagnal torténo panasztételhez valé jog (hatdésagi jogorvoslathoz valo jog)
Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatdsdgnal — kiilondsen a szokéasos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagadllamban —, ha
az érintett megitélése szerint a ra vonatkozo6 személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.
(Rendelet 77. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezo fejezetben adunk tdjékoztatast.

A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

Minden természetes €s jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti
hatdsag ra vonatkozo, jogilag kotelez6 erejii dontésével szemben, vagy ha a felligyeleti hatdsag
nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliill nem tajékoztatja az érintettet a
benytjtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

(Rendelet 78. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezo fejezetben adunk tajékoztatast.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
valo jog

Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet
szerinti jogait.

(Rendelet 79. cikk)

A részletszabalyokrdl a kovetkezo fejezetben adunk tajékoztatést.

VIIL. FEJEZET
RESZLETES TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

Elézetes tajékozodashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 0sszefiiggd tényekrdl €s informaciokrol az
adatkezelés megkezdését megeldzden tajékoztatast kapjon

A) Rendelkezésre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat az érintett-t6l gyujtik

1. Ha az érintettre vonatkozo személyes adatokat az érintett-tdl gytjtik, az adatkezeld a
személyes adatok megszerzésének idopontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kvetkezd
informaciok mindegyikét:
a) az adatkezelonek €és — ha van ilyen — az adatkezeld képviseldjének a kiléte és
elérhetdségei;
b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;
c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesités) alapuld
adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekei;
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e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van
ilyen;
f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld harmadik orszagba vagy nemzetkdzi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag
megfeleloségi hatarozatanak 1éte vagy annak hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47.
cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett
adattovabbitas esetén a megfeleld és alkalmas garancidk megjeldlése, valamint az azok
masolatanak megszerzésére szolgaldé modokra vagy az azok elérhetdségére vald
hivatkozas.
2. Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezel6 a személyes adatok megszerzésének
id6épontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes ¢és atlathatdo adatkezelést biztositsa, az
érintettet a kovetkezo kiegészitd informaciokrol tajékoztatja:
a) a személyes adatok tarolasdnak iddtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
iddtartam meghatarozéasanak szempontjair6l;
b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tol a ra vonatkozo személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
¢s tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz vald jogarol,
c¢) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzédjarulasa) vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajaruldsa) alapuld adatkezelés esetén
a hozzajarulas barmely idOpontban térténd visszavonasahoz valo jog, amely nem érinti
a visszavonas eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét;
d) a feliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;
e) arrol, hogy a személyes adat szolgéltatasa jogszabalyon vagy szerzOdéses
kotelezettségen alapul vagy szerzddés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az érintett
koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen Iehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgéltatas elmaradésa;
f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara €s arra vonatkozdan érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel bir.
3. Ha az adatkezeld a személyes adatokon a gytijtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést
kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd
célrol és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészitd informaciorol.
4. Az 1-3. pontok nem alkalmazandd, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik az
informaciokkal.
(Rendelet 13. cikk)

B) Rendelkezésre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat nem az érintett-tol
szerezték meg

1. Ha a személyes adatokat nem az érintett-t0] szerezték meg, az adatkezeld az érintett
rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informacidkat:
a) az adatkezelonek €és — ha van ilyen — az adatkezeld képviseldjének a kiléte és
elérhetdségei;
b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;
c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
d) az érintett személyes adatok kategoriai;
e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai, ha van ilyen;
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f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld valamely harmadik orszagbeli cimzett
vagy valamely nemzetk6zi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat,
tovabba a Bizottsag megfelel0ségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a
Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik
albekezdésében emlitett adattovabbitds esetén a megfeleld és alkalmas garanciak
megjeldlése, valamint az ezek masolatanak megszerzésére szolgadlo modokra vagy az
elérhetdségiikre valo hivatkozas.
2. Az 1. pontban emlitett informéciok mellett az adatkezeld az érintett rendelkezésére bocsatja
az érintettre nézve tisztességes ¢s atlathatd adatkezelés biztositdsdhoz sziikséges kovetkezo
kiegészitd informaciokat:
a) a személyes adatok tdrolasdnak idGdtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai;
b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek) alapul,
az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;
¢) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozod személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
¢s tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhat6saghoz valé joga;
d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajaruldsa) alapuld adatkezelés esetén
a hozzdjarulas barmely idépontban vald visszavondsdhoz valo jog, amely nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;
e) a valamely feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
f) a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvdnosan
hozzaférheto forrasokbol szarmaznak-e; és
g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotést is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikéra és arra vonatkozd érthetd informéciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel bir.

3. Az adatkezeld az 1. és 2. pont szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja meg:
a) a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve, a személyes
adatok megszerz¢ésétdl szamitott észszerli hataridon, de legkésébb egy honapon beliil;
b) ha a személyes adatokat az érintett-tel valdo kapcsolattartas céljara hasznaljak,
legalabb az érintett-tel valo els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy
¢) ha varhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésdbb a személyes adatok els6
alkalommal val6 kozlésekor.

4. Ha az adatkezeld a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltérd célbdl tovabbi

adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tdjékoztatnia kell az érintettet

errdl az eltérd célrol és a 2. pontban emlitett minden relevans kiegészitd informaciorol.

5. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:
a) az érintett mar rendelkezik az informéciokkal;
b) a szoban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne, kiilondsen a kozérdekii archivalds céljabol,
tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, a Rendelet 89. cikk
(1) bekezdésében foglalt feltételek ¢és garancidk figyelembevételével végzett
adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett
kotelezettség valdszintisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen
adatkezelés céljainak elérését. Ilyen esetekben az adatkezelének megfeleld
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intézkedéseket kell hoznia — az informaciok nyilvanosan elérhetove tételét is ideértve —
az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

c¢) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja az adatkezeldre alkalmazando
unids vagy tagéallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedésekrol rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely unids vagy tagallami jogban eldirt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabdlyon alapuld titoktartdsi
kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

(Rendelet 14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz ¢€s a kdvetkez6 informéciokhoz hozzaférést kapjon:
a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;
¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozdlni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;
d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjai,
e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;
f) a valamely felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) ha az adatokat nem az érintett-t6l gylijtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;
h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikdra és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel bir, €s az €rintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar.

2. Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozoan a Rendelet 46. cikk szerinti megfeleld garancidkrol.

3. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi madsolatokért az Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, €szszeri mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyUjtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat
igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

(Rendelet 15. cikk)
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A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje
a ra vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil toérdlje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs szilikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytjtotték
vagy mas modon kezelték;
b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen,
¢és nincs elsdbbséget ¢lvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2)
bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unios vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
f) a személyes adatok gylijtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett,
informdcios tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kertilt
Sor.

2. Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az elobbi 1. pont értelmében
azt torolni kdteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az észszerien elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld Adatkezeldket, hogy az érintett kérelmezte
toliik a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok méasolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

3. Az 1. és 2. pont nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
a) a véleménynyilvanitas szabadsadgahoz és a t4jékozddashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;
b) a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezeldre alkalmazandé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezeldre
ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabol;
c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) €s 1) pontjdnak, valamint a 9. cikk (3)
bekezdésének megfelelden a népegészségligy teriiletét érinté kozérdek alapjan;
d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdekii archivalas céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, amennyiben az 1.
pontban  emlitett jog valosziniisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
e) jogi igények eloterjesztésehez, érvényesitésehez, illetve védelméhez.

(Rendelet 17. cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:
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a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, €s ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

¢) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az ¢érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az ¢érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen;
ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil,
hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsObbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

3. Az Adatkezel6 az érintett-tet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztak az adatkezelést,
az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.
(Rendelet 18. cikk)

Az adathordozhatésaghoz valo jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, ltala egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akaddlyozna az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:
a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajaruldson, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerzOdésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

2. Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog 1. pont szerinti gyakorldsa sordn az érintett jogosult
arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithatd — kérje a személyes adatok Adatkezeldk kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

3. E jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem alkalmazando
abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi

jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
(Rendelet 20. cikk)

A tiltakozashoz valé jog
1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon

személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdekii
vagy az Adatkezeldre ruhazott kzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
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végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsObbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e c€lbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez
kapcsolodik.

3. Ha az ¢érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

4. Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésobb az érintett-tel vald elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkoz6 tajékoztatast egyértelmiien és
minden mas informaciotdl elkiilonitve kell megjeleniteni.

5. Az informécios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolddodan és
a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot miiszaki eldirdsokon
alapul6 automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil sor, az érintett jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a rd vonatkozo személyes
adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtasa
érdekében van sziikség.

(Rendelet 21. cikk)

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizar6lag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal
jérna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

2. Az 1. pont nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a dontés:
a) az ¢érintett ¢s az Adatkezeld kozotti szerz0dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;
b) meghozatalat az Adatkezeldre alkalmazand6 olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy
c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

3. A 2. pont a) és c) pontjdban emlitett esetekben az Adatkezeld koteles megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak ¢és jogos érdekeinek védelme
érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az Adatkezeld részérdl emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.
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4. A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk
(1) bekezdésében emlitett kiilonleges kategoridin, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy
g) pontja alkalmazando, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében megfeleld intézkedések megtételére keriilt sor.

(Rendelet 22. cikk)

Korlatozasok

1. Az Adatkezeldre vagy adatfeldolgozora alkalmazando6 unids vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a
12-22. cikkben meghatéarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban 1€vé rendelkezései
tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben
tartja az alapvetd jogok €s szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az alabbiak védelméhez
szlikséges €s aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

a) nemzetbiztonsag;

b) honvédelem,;

c) kozbiztonsag;

d) biincselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa,

illetve biintetdjogi szankcidk végrehajtdsa, beleértve a kozbiztonsdgot fenyegetd

veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek megel6zését;

e) az Unid vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kozérdekii célkitlizéser,

kiilondsen az Unid vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénziigyi érdeke,

beleértve a monetaris, a koltségvetési és az adozasi kérdéseket, a népegészségiigyet €s

a szocialis biztonsagot;

f) a biroi fliggetlenség €s a birdsagi eljardsok védelme;

g) a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megel6zése, kivizsgalasa,

felderitése ¢és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)—¢) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kdzhatalmi

feladatok ellatasahoz kapcsolodo ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozési tevékenység;

1) az érintett védelme vagy masok jogainak €s szabadsdgainak védelme;

j) polgari jogi kovetelések érvényesitése.

2. Az 1. pontban emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket
tartalmaznak legalabb:
a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoridira,
b) a személyes adatok kategoridira,
c) a bevezetett korlatozasok hatélyara,
d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitds megakadalyozasat
célzo garanciakra,
e) az Adatkezeld meghatarozasara vagy az Adatkezeldk kategoridinak meghatarozasara,
f) az adattarolas idOtartamara, valamint az alkalmazandé garancidkra, figyelembe véve
az adatkezelés vagy az adatkezelési kategoriak jellegét, hatalyat €s céljait,
g) az érintettek jogait és szabadsagait érintd kockazatokra, és
h) az ¢érintettek arra vonatkozo jogéra, hogy tajékoztatast kapjanak a korlatozasrol,
kivéve, ha ez hatranyosan befolyéasolhatja a korlatozas céljat.
(Rendelet 23. cikk)
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Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

1. Ha az adatvédelmi incidens valoszinlisithetben magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagara nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

2. Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetéen
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a Rendelet 33. cikk
(3) bekezdésének b), c) és d) pontjdban emlitett informacidkat és intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek
barmelyike teljestil:

a) az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazésa —, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1. pontban emlitett magas
kockézat a tovabbiakban valoszintisithetéen nem valdsul meg;

c) a tajékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informéciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonloan hatékony t4jékoztatasat.

4. Ha az Adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hatdésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valosziniisithetben magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a 3. pontban
emlitett feltételek valamelyikének teljesiilését.

(Rendelet 34. cikk)

A feliigyeleti hatosagnal torténo panasztételhez valo jog

1. Az egyéb kozigazgatési vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett
jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiilondsen a szokésos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —,
ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti e
rendeletet.

2. Az a feliigyeleti hatosag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az tigyfelet
a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a
Rendelet 78. cikk alapjan az tigyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal élni.

(Rendelet 77. cikk)

A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

1. Az egyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsagi utra tartoz6 jogorvoslatok sérelme nélkiil,
minden természetes €s jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti
hatdsag ra vonatkozo, jogilag kotelezd erejii dontésével szemben.

2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil,
minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk
alapjan illetékes feliigyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil
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nem tajékoztatja az érintettet a 77. cikk alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

3. A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam
birdsaga elétt kell meginditani.

4. Ha a feliigyeleti hatosag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testiilet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy dontést
hozott, a feliigyeleti hatosag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birosdgnak megkiildeni.
(Rendelet 78. cikk)

Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
valé jog

1. A rendelkezésre all6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok — koztiik a
feliigyeleti hatosdgnal torténd panasztételhez vald, Rendelet 77. cikk szerinti jog — sérelme
nélkiil, minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e
rendelet szerinti jogait.

2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagéllam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithatd az érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birosaga elott is,
kivéve, ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgoz6 valamely tagdllamnak a kozhatalmi
jogkorében eljard kozhatalmi szerve.

(Rendelet 79. cikk)

] _VIIL. FEJEZET ]
AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,
AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

1. Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara irdnyulod kérelme
nyoman hozott intézkedésekrol.

2. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridod
tovabbi két honappal meghosszabbithat6. A hataridd meghosszabbitasarol az Adatkezeld a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet.

3. Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4. Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az €rintettet az
intézkedés elmaradédsanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informécidkat €s az €rintett jogairol szolo
tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelmilen megalapozatlan vagy — kiilondsen 1smétlddo jellege miatt — tulzo, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyljtasaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jar6 adminisztrativ koltségekre:
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a) 5.000,-Ft 6sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitdsa az Adatkezelot
terheli.

6. Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, az €rintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges
informaciok nyujtasat kérheti.

2026. janudr 1.

Szigetvari Gyogyfiirdé Kft.
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